GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, RETO DEMOGRAFICO, IGUALDAD Y TURISMO

ANEXO
ANUNCIO PARA LA COBERTURA TEMPORAL DE PUESTO DE TRABAJO EN COMISION DE SERVICIOS

DENOMINACION: GESTOR/A ANALISIS EXPLOTACION ELECTRONICA PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
(C.G. 11.145)

CONFIGURACION DEL PUESTO DE TRABAJO:

- Relacién de empleo: Funcionario
- Nivel: 21

- Complemento especifico: A

- Tipo de puesto: Singularizado

- Forma de Provision: Concurso

- Adscripcidn a Administraciones Publicas: AP (Administracion del Principado de Asturias)

- Adscripcion a Cuerpos y Escalas: G002 (Cuerpo de Gestion)

- Adscripcion a Grupo/Subgrupo: A2
- Concejo: ES/33/044 OVIEDO
FUNCIONES:

Las funciones establecidas en la Relacidn de Puestos de Trabajo para este puesto son las siguientes: realizar el analisis
funcional, disefio y prueba de servicios electrénicos, aplicaciones corporativas y modulos comunes. No obstante, se pueden
desglosar en un mayor detalle en las siguientes, a tenor de las funciones que tiene actualmente el Servicio de Estrategia en
Inteligencia Artificial, Innovacion Administrativa y Publicaciones Oficiales de acuerdo el Decreto 73/2023 de estructura organica
basica de la Consejeria de Presidencia, Reto Demografico, Igualdad y Turismo, modificado por Decreto 24/2024 de 15 de marzo
y Decreto 47/2025 de 28 de abril.

Analitica y mejora de la tramitacion
e Analizar patrones de uso de procedimientos electrénicos.
. Generar informes sobre tiempos de tramitacion, tasas de abandono, canales mas utilizados.
o Identificar oportunidades de automatizacion mediante datos y sistemas.

Soporte a la automatizacidn inteligente
e Identificar procesos susceptibles de automatizacion con IA.
e  Preparar y analizar datasets para proyectos de tramitacion automatizada.
e  Colaborar en el disefio de sistemas de intercambio y analitica de datos.

Normalizacién y estandarizacién
e  Supervisar la correcta aplicacién de modelos normalizados de inicio electrénico.
e  Validar que los procedimientos cumplan estandares normativos y funcionales.
. Documentar buenas practicas.
Asesoramiento funcional
. Apoyar a los departamentos en la informatizacién de sus procesos.
. Analizar requisitos funcionales para nuevos procedimientos electronicos.
. Proponer simplificaciones basadas en datos de uso real.
Control de calidad y cumplimiento
e Verificar el cumplimiento normativo de los procedimientos electrénicos.
e  Realizar auditorias de calidad de los servicios digitales.
e  Detectar incidencias y trabajar en su resolucion.

DEPENDENCIA JERARQUICA:
- Servicio de Estrategia en Inteligencia Artificial, Innovacion Administrativa y Publicaciones Oficiales

- Direccidn General de Estrategia Digital e Inteligencia Artificial.
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- Consejeria de Presidencia, Reto Demografico, Igualdad y Turismo

FORMA Y PLAZO DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES:

Los/as empleados/as publicos/as interesados/as en ocupar el puesto descrito deberan enviar solicitud, acompafiada de
curriculum vitae, por correo electronico a PERSONALCONSEJERIA.PRESIDENCIA@asturias.org en el plazo de siete dias
naturales a contar desde el siguiente a la publicacién de esta informacién.

MERITOS A VALORAR:

Los méritos a valorar son los siguientes:

Experiencia en gestion de servicios electronicos y/o en trabajos con sistemas de tramitacion electrdnica, analisis de
procesos administrativos y propuestas de mejora de gestion.

Participacion en proyectos de simplificacion administrativa y/o de transformacién digital.

Participacion en proyectos de automatizacion de procesos (RPA), implementacion de soluciones de IA en
administracién publica o auditorias de calidad de servicios digitales.

Experiencia con plataformas tipo INSIDE (procedimientos electrdnicos), sistemas de notificacion electronica (Notific@,
DEH), pasarelas de pago, registro electronico.

Conocimiento en materia de Administracion digital.

Conocimiento del ENI (Esquema Nacional de Interoperabilidad) y ENS (Esquema Nacional de Seguridad).

C/ Eduardo Herrera “Herrerita” s/n, 32 planta. 33006 Oviedo. TIf. 985.66.85.25



